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Visites d'entreprises :
Le San au service des entreprises

Les visites d'entreprises s'inscrivent dans les actions lancées par le San en
matiére de développement économique pour favoriser le maintien et le
développement des entreprises présentes sur le territoire.

La démarche

e S'appuyant notamment sur les informations collectées lors de « I'Enquéte Entreprises
annuelle », la Direction du développement économique du San propose aux entreprises
situées dans les parcs d'activités de les accompagner dans leurs projets de
développement et de recrutement en lien avec ses différents partenaires (Epa, Maison
de I'Emploi et de la formation notamment). Elle apporte des réponses aux éventuels
besoins ou difficultés des entreprises inhérents au fonctionnement de leur activité ou de
leur implantation (signalétique, transport par exemple). La Direction du développement
économique du San propose également aux entreprises une présentation des projets et
de I'offre de services du territoire.

¢ Le renforcement du dialogue avec les entreprises implantées sur le territoire pour
optimiser leur ancrage local est I'un des objectifs identifié dans le cadre de la nouvelle
stratégie de développement économique de Sénart.

Un début prometteur

e Le San a rencontré depuis novembre 2009 une trentaine d'entreprises dans la plupart
des parcs d'activités économiques de Sénart.

e Dans un souci d'efficacité et en fonction des problématiques abordées, les attentes
émanant des entreprises rencontrées seront systématiquement relayées aupres des
services du San concernés ou aupres d'un réseau de partenaires économiques que sont
notamment I'Epa, la Maison de I'emploi et de la Formation, les communes, Sénart
Entreprises, etc

eD'autres actions d'animation économique visant a rencontrer et associer les chefs
d'entreprises seront engagées courant 2010 avec en particulier l'organisation de
« petits-déjeuners entreprises » et de réunions thématiques sur la fibre optique, le
transport, I' action collective en matiere d'environnement par exemple.

Des questions précises, des réponses concrétes

e Parmi les sujets évoqués par les chefs d'entreprises, des problématiques liées a la
signalétique, le transport, I'entretien des parcs d'activités, la sécurité, I'éclairage, la
gestion des déchets, des projets d'extension/relocalisation, de recrutement, difficile de
faire la liste exhaustive des sujets abordés lors de ces visites tant les besoins
d'informations et de réponses exprimés par des entreprises sont importants, justifiant
pleinement la tenue de ces rencontres.

e Plusieurs outils ou démarches sont ainsi mis en place pour répondre aux
préoccupations des entreprises :
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Ainsi en matiere de signalétique, le San engagera sur 2010 et 2011 sur les parcs
d'activités économiques la réalisation de totems d'entrée de parc d'activités puis de
Relais Information Services.

En matiere de Transport, concernant le déplacement des salariés, des solutions peuvent
étre apportées en fonction des besoins des entreprises et des caractéristiques des parcs
d'activités (mise en place d'une ligne de bus dédiée, présentation du Tzen, du dispositif
Vélostation et du réseau Sénart bus)

En matiére de recrutement, I'entreprise a la recherche de nouveaux collaborateurs peut
&tre mise en relation et accompagnée par la Maison de I'Emploi et de la Formation de
Sénart.

e D'autres démarches sont proposées pour faciliter I'intégration et/ou le développement
des entreprises au sein des Parc d'activités. Ainsi, dans le cadre d'une recherche de
locaux ou d'un terrain, un accompagnement est assuré par le San en lien avec I'Epa et
Seine-et-Marne Développement. Un guide d'accueil des entreprises et de leur salariés est
en cours d'élaboration. Une nouvelle version de la newsletter économique (
www.senart-eco.com) apporte des informations pratiques pour les entreprises et leur
permet de disposer d'une meilleure lisibilit¢ des actions engagées par les différents
acteurs économique du territoire.
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